

מענה לשאלות הבהרה – 
מכרז ממוכן מהיר 50-2022 - שירותי שליחים וריקון תיבות - משרד המשפטים 

	מס'
	סעיף בחוזה
	שאלה
	מענה

	1.
	
4.4

	
נבקש כי דרישות אבטחת המידע, אם ישנן כאלה, יועברו למציעים לפני הגשת ההצעה למכרז.

	
דרישות אבטחת המידע הינן בהתאם לאמור בסעיף 4, במידה ויהיו דרישות נוספות מעבר לאמור, המשרד יעדכן את המציע הזוכה.

	2.
	
5.3

	מאחר שעובדים רבים יהיו מעורבים במתן השירותים לא ניתן להחתים את כולם על הצהרת סודיות והיעדר ניגוד עניינים. עובדי חברת הדואר חותמים על התחייבות לשמירת סודיות עם תחילת עבודתם – לפיכך נבקש למחוק הסעיף.
	לא מקובל - מדובר בנוסח מותאם ואחיד שעליו חותם כל ספק אשר מספק שירותים למשרד ממשלתי.


	3.
	
7.1.4

	לאחר המילים "הוצאות משפט ושכר טרחת עורך דין" נבקש להוסיף "סבירים".
	לא מקובל - המשרד יפעל בסבירות ובמידתיות

	4.
	
7.1.5

	לאחר המילה: "תביעה" נבקש להוסיף: "בתוך ולא יאוחר מ-7 ימים מקבלתה".
	לא מקובל.

	5.
	
10.1
	לאחר המילה "באחריות" נבקש להוסיף "על פי דין".

	לא מקובל

	6.
	
10.4

	נבקש להחליף את המשפט: "ככל שיחויב המזמין לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם  חב בו הספק" במשפט הבא: "ככל שיחויב הספק בפסק דין שלא עוכב ביצועו בחיוב שעל פי הסכם זה חב בו המזמין..".
	לא מקובל.

	7.
	
15.1.1 
	נבקש להוסיף את סעיפים 8 ו- 9 לרשימת הסעיפים שהפרתם מהווה הפרה יסודית.

	לא מקובל

	8.
	
15.3.2.1

	נבקש כי קיזוז /עיכבון יהיו רק בגין סכום קצוב ורק לאחר מתן הודעה בכתב לספק ועריכת שימוע לספק.
לחילופין, נבקש כי קיזוז יבוצע על פי הוראת החוק בלבד.

	לא מקובל - המשרד יפעל בסבירות ובמידתיות.

	9.
	
15.3.2.2
	הסעיף לא ברור למה הכוונה "מזמין כלשהו"? למה הכוונה "אחת מהן חייבת לו"?
	"מזמין כלשהוא" - הכוונה לנציג המזמין ו/או יחידות המזמין (משרד).
"אחת מהן" – המזמין או מזמין כלשהו. "חייבת לו" – מתייחס לסכום שלטענת הספק, המזמין או מזמין כלשהו חייבות לו. 

	10.
	
16.2

	
מדוע הסעיף אינו הדדי?
	השאלה לא ברורה. תכלית הסעיף הינה לאפשר למזמין שיקול דעת בגין הפעלת זכויותיו עפ"י הסכם זה עקב הפרת הוראות ע"י הספק ושהמזמין שלא ייפגע בכך (ויתור). ולכן מדובר בסעיף שמטרתו להטיב עם הספק. רצוי לקרוא את הנאמר בתוכן הסעיף ביחס לפרק שבו הסעיף מצוי לרבות הזכויות המנויות בו.

	11.
	1.4.4
	מסירה מהיום להיום – האם מדובר בשירות שינתן ברשימת ישובים מרכזיים או שהציפייה היא למסירה בו ביום בכלל הישובים בארץ . 
	בכל הישובים בארץ כפוף למועד האיסוף מהנקודה בהתאם לרשום בסעיף 1.4.4 במכרז.

	12.
	
	מסירה מהיום למחר – האם מדובר במסירה ברשימת ישובים מרכזית או בכלל הישובים בארץ
	בכל הישובים בארץ כפוף למועד האיסוף מהנקודה בהתאם לרשום בסעיף 1.4.4 במכרז.

	13.
	
	נקוב במכרז לציין הצעת מחיר למשלוחים מחוץ לעיר, האם ישנה הגבלה למרחק?
כלומר משלוח מהיום להיום מנוף הגליל לאילת, לא יעלה אותו מחיר כמו מנוף הגליל לחיפה.
	קביעת מדרגות המרחק תיעשה ע"י הספק עבור שירותי המשלוח בתוך העיר/מחוץ לעיר ליעדים שאינם סניף הדואר. 

	14.
	
	צוין ששמורה למוציא המכרז להוסיף או להוריד נקודות איסוף. כלומר, ייתכן תרחיש שתפתח נקודת איסוף, נניח באילת?
	כן, ולכן למשרד שמורה למשרד האפשרות להוסיף/לבטל נקודות בכל הארץ

	15.
	
	מה התדירות שנדרש לרוקן את התיבות?
	משתנה מנקודה לנקודה

	16.
	
	כמה סבבים בשבוע? פרט קריטי לתמחור העסקה
	משתנה מיחידה ליחידה, כעיקרן כל הגעה לנקודה ומהנקודה הינה סבב עבודה.
ישנם נקודות עם 5 ימי עבודה כלומר 5 סבבים בשבוע.
הנקודות מחולקות כיום בין 2 סבבים בשבוע ל-5 סבבים בשבוע.
חשוב להדגיש גם פה שלמשרד שמורה האפשרות להגדיל/לצמצם סבבים.
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